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FI und FIS: Sachverhaltsklarung StB
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Strukturbriche (Diskontinuitaten) kiindigen sich durch schwache Signale
an. Eine Verdichtung schwacher Signale sei als Eruhinformation bezeichnet.

Fruhinformationssysteme sind spezifische Informationssysteme. Sie erfassen und
verdichten schwache Signale in der Hoffnung, potentielle strategische Diskontinui-
taten so frihzeitig antizipieren zu kénnen, dass Risiken vermieden und Chancen
genutzt werden konnen.
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Fl und FIS: Stand der Forschung SEB
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| Konzepte fur Friahinformationssysteme |
Techn(olog)isch orientierte Konzepte Personenorientierte Konzepte
(, Technokratische* Konzepte)
 Dokumentenanalysen * Mitarbeiterorientierte Konzepte
* Patentanalysen * Informantenkonzepte
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Entwicklungsziele von PROFIS

Ganzheitlichkeit

Integrativitat

Flexibilitat

KMU-Gerechtigkeit
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Il. PROFIS
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Uberblick tiber das PROFIS (Prozessmodell zum Betrieb
eines Frihinformationssystems)
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Frihinformation als Ergebnis des Wechselspiels von SEB
Information Retrieval und Information Mining 361
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Auswahl innerbetrieblicher Sensoren —
Dimensionen der Eighung
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Erfassung des Organisationspotentials

Jeder Mitarbeiter hat aufgrund seiner organisatorischen Einbettung in das Unternehmen
Zugang zu Informationen.

Fuzzy-Bewertung der Organisationseinheiten durch eine Organisations-Umfeld-Matrix

Einordnung jedes Mitarbeiters in eine Mitarbeiter-Organisations-Matrix fihrt zu einer
Bewertung des Mitarbeiters je Umfeld.
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Erfassung des Personlichkeitspotentials StB

O

Neben den Mdéglichkeiten, Uber die geeigneten Informationen zu verfliigen, missen diese
auch an das Fruhinformationssystem abgegeben werden

Weiterhin muss der Sensor geeignet sein, schwache Signale als solche zu erkennen

Die Persdnlichkeit spielt eine wesentliche Rolle im Frihinformationsprozess

Zur Erfassung der Personlichkeit wird der 16 Personlichkeitsfaktoren-Test
(16PFr) benutzt. Er umfasst folgende Dimensionen:

Warme, Logisches Schlul3folgern,

Emotionale Stabilitat, Dominanz,

Lebhaftigkeit,

Soziale Kompetenz, Empfindsamkeit,
Wachsamkeit, Abgehobenheit,

Privatheit, Besorgtheit,

Offenheit flr Veranderung, Selbstgenlgsamkeit,
Perfektionismus, Anspannung

Der 16 PFr liefert eine natlrliche Zahl in jeder der obigen Dimensionen.
Diese wird einem Soll-Profil gegenltbergestellt, welches unscharf definiert

ist. Dieser Abgleich liefert eine Abweichung in 16 Dimensionen, die auf eine
einzige Zahl verdichtet wird — das Persdnlichkeitspotential.
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Informationssuche SEB
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Q elektronische Uberwachung Eingabe der Informationen
/\ ausgesuchter Internetseiten, ausgesuchter Sensoren via
automatisches Abrufen von Texten Inter- oder Intranet
technokratisch personenorienti
7A\ : ¥
l Suchagenten Interne und externe _
) gerichtete Suche
A fur URL Sensoren
Eingabemaske via _
Google Suche ngerichtete Suche
A Internet
Zufallige Auswahl von Texten Moglichkeit far , jedermann®,
(entspricht dem Gedanken: via Internet Texte beizusteuern
Q ,Uberraschungen kénnen von tiberall herkommen*)
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Informationsaufbereitung auf der Basis des

Knowledge Discovery in Databases (KDD)-Prozesses

Aufbereitung

Selektion
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PROFIS-gerechte Data Mining-Ausgestaltung =tB

- 361 -
RWTH AACHEN

> > > > >0

O

> Aufbereitu@

Interpretation/

Evaluierung

Dokumentenseparation

Dokumentenintegration

Juristisches Umfeld

Technologisches Umfeld

Sozio-Kulturelles Umfeld
Okonomisches Umfeld
Politisches Umfeld
Okologisches Umfeld

Naive-Bayes Klassifizierer

Support Vector Machines

Neuronale Netze

Assoziationsanalyse

Statistische Distanzmalfle

|
' PROFIS
|

Klassischer
KDD-Ansatz

Wissens-

generierung

Methoden-

zuordnung

Il. PROFIS

Hans-Horst Schréoder (RWTH Aachen)

Ein ganzheitliches, integratives und flexibles Frihinformationssystem zur Unterstiitzung des
Technologie- und Innovationsmanagements insbesondere kleiner und mittlerer Unternehmen

5. TIM-Fachtagung / Minchen / 24.10. 2003




Dokumentenseparation SFB

- 361 -
RWTH AACHEN

Naive- Bayes Klassifizierer: Beispiel einer Trainingsdatengestutzten Dokumentenseparation
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Weiterleitung an das originare Planungssystem

Frihinformationen
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Kritische Wirdigung

Ganzheitlichkeit (V]
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[ll. Wirdigung
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